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KUNDEN- UND MITARB

30 Jahre — eine lange Zeit? Ein kurzer Zeitraum? Eine kleine
Ewigkeit? Wer kann das schon so genau sagen. SchlieBlich
kommt es gerade bei der Wertung von Zeit doch ganz entschei-
dend auf die Position an, die man selbst zu den Ereignissen in
kurzen Zeitrdumen oder kleinen Ewigkeiten einnimmt.

30 Jahre — da werden Kinder erwachsen, Stecklinge zu stattlichen
Bédumen, Autos zu Oldtimern, junge Weine vielleicht sogar zu
wertvollen Raritédten. Jedenfalls finden Entwicklungen statt, die
wir priagen, mitpriagen oder einfach nur beobachten kdnnen, mit
denen wir uns aber eng verbunden wissen. Und die in ihrer zeit-
lichen Dimension dennoch so iiberschaubar sind, dass sie uns
jederzeit mit fast jedem einzel-
nen Entwicklungsschritt gegen-
wirtig bleiben. Dabei gibt es
natiirlich Schwankungen,
Abweichungen von der zeitli-
chen Ideallinie nach links oder
rechts, in negative oder positive
Ereignisfelder. Die
schlieflich, die uns in ihren

sind es

Auswirkungen Zeitrdume als
lang oder kurz erscheinen las-
sen.

Unter diesem Aspekt sind 30
Jahre EKS sicher ein eher kur-
zer Zeitraum, eben weil er — aus der Sicht von heute — durch mehr
erfreuliche als andersartige Geschehnisse, Ereignisse und
Entwicklungen geprigt war und ist. Das ist gut so. Aber das l4sst
uns auch innehalten, bevor wir wieder an die Arbeit gehen, um
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die kommenden Jahre in Angriff zu nehmen. Innehalten, um uns
gerade in diesen Tagen bewusst zu machen, dass die dynamische
Uberwindung von Zeitriumen, die erfolgreiche Realisierung von
Visionen und das gliickliche Erreichen von Zielen nur selten auf
das Konto Einzelner gehen, fast immer aber das Verdienst verein-
ter Kriéfte sind. Krifte, die von innen und auf3en dazu beigetragen
haben, 30 Jahre EKS zu einer Erfolgsgeschichte zu machen.
Deshalb  gebiihrt ausdriicklicher Dank allen unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in unseren administrativen,
technischen und logistischen Bereichen, die uns seit 1981 iiber
unterschiedlich lange Wegstrecken begleitet und unseren
Unternehmenserfolg durch Einsatz-
bereitschaft, Kreativitit, Kompetenz
und Loyalitdat erst moglich gemacht
haben. Besonders natiirlich denen, die
bereits seit der ersten Stunde dabei sind.
Jedes Unternehmen kann nun mal nur
so gut und erfolgreich arbeiten, wie
seine Mitarbeiter engagiert sind und an
dem beriihmten gemeinsamen Strang
ziehen.

Unser ganz besonderer Dank gilt aber
vor allem unseren Kunden, die uns ihr
Vertrauen geschenkt haben, und die tég-
lich mit unseren Produkten arbeiten. Im
Laufe der Jahre sind uns  vertrauensvolle Markt- und
Gesprichspartner zwar gelegentlich verloren gegangen. Es sind
aber immer wieder neue an deren Stelle getreten. Das bestérkt
uns auch weiterhin in dem Bemiihen, Kundenwiinschen und

-anforderungen stets gerecht zu werden.

Dank geht auch an unsere Geschiftspartner, die uns {iber 30 Jahre
hinweg begleitet haben. Hier seien zum Einen unsere Banken
genannt; zum Anderen aber auch unsere Vorlieferanten, die sich
unseren Qualitdtsanspriichen stets erfolgreich anpassen konnten;
nicht unerwéhnt bleiben sollen in diesem Zusammenhang auch
die Fachplaner iiberall im Lande. Die vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit Partnern wie diesen war schlieBlich einer

der Griinde dafiir, dass wir wichtige Kunden aus den unterschied-
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lichsten Wirtschaftsbereichen gewinnen konnten, darunter bun-
des- und europaweit tdtige Konzerne wie Banken und
Versicherungen, aber auch Hochschulen und Universititen,
Verwaltungen und das produzierende Gewerbe sowie last but not
least die gesamte Bundeswehr mit allen Standorten in Deutschland.

Wo EKS drau

Thnen allen galt stets unsere uneingeschrinkte und hoch konzen-
trierte Aufmerksamkeit, vom ersten Kontakt bis in heute grof3en-
teils langjdhrige Wartungs- und Betreuungspartnerschaften hin-
ein.

Daran wird sich auch in Zukunft nichts dndern.

h EKS drin

Unsere aktuellen Programme:

UNICAS

Kassen - Abrechnungssystem

BELANZ

Belegungsanzeige

EKSTASE

Automaten - Wirtschaft

In unserer langjdhrigen Unternehmensgeschichte konnten wir in
unseren Produkten zahlreiche Alleinstellungsmerkmale verei-
nen. Da ist zum Beispiel das unverkennbare Design unserer
RFID-Buchungsterminals fiir Verkaufs- und Kaffeeautomaten
sowie Kassen der Serie PS. Oder die gesamte 16 Bit hifleks-Serie
mit Display, Funktionsleuchten und Antennenfeld mit Haltekante,
auch diese in Gehédusen aus hochwertigem Edelstahl.

Im Laufe der Zeit haben wir unsere Produkte Schritt fiir Schritt
perfektioniert. Das gilt nicht nur fiir die klassischen Produkte fiir
bargeldlose Automaten- und Kantinenbenutzung, sondern auch
fiir Sonderlosungen aus unserer Entwicklung und Fertigung, wie
Steuerungen fiir Waschsalons in Studenten-Wohnheimen,
Parkschranken-Steuerungen mit und ohne Bezahlung oder selbst-
buchende SB-Kassen (ohne Kassierer).

Bei alledem galt unser grofites Augenmerk stets der Qualitit
unserer Produkte, die nie ,,fertig” war, sondern stetig wachsenden
eigenen und Kundenanspriichen angepasst wurde. Dabei ging es
uns immer auch um die technische ,,Echtheit™ aller Komponenten
aus unserem Hause. OEM-Produkte hatten dabei in unserer
Produktphilosophie nie eine Chance. Deshalb sind wir bis heute

der einzige Hersteller in der Branche, der mit Recht von sich
sagen kann, alles aus eigener Entwicklung anzubieten, in
Hardware ebenso wie in Software.

SchlieBlich gilt bei uns seit 30 Jahren:
Wo EKS draufsteht, ist auch EKS drin.

Ob Entwicklung, Herstellung, Installation oder Service — unsere
Verantwortlichen achten darauf, dass das auch so bleibt. Denn bei
allen unseren Entwicklungen stehen immer die Kunden und
Betreiber unserer Systeme im Mittelpunkt unseres Interesses.
Deshalb halten wir von Losungen fiir die Produktion in
GrofBkiichenbetrieben (Lager, Rezeptverwaltung, Kalkulation,
FoodControl) iiber intelligente Kassensysteme (mit Trendanzeige
und Security-Kassen) bis hin zu Automatenanbindungen,
ErrorCatchmaster, Datentriger-verwaltung, Bankettmanager und
vieles andere mehr in hochster Produktqualitit fiir alle denkbaren
Anwendungen im Markt bereit.

Thr Heinz H. Moersch



